() LUCENATI

Qué descubrimos sobre Nexo Envios

CUATRO RESULTADOS / 01

Leé esta pagina como una secuencia de cuatro resultados. Primero vemos si las IA reconocen la marca cuando la
nombramos; después si aparece en consultas comerciales sin estar escrita. También registramos como la
presentaron y, cuando ofrecieron la marca y otra opcion, qué eligieron al continuar la conversacion.

01

02

03

04

¢Las IA identifican la marca cuando la nombramos?

Preguntamos directamente por Nexo Envios. Este control muestra si cada IA
reconoce de qué marca hablamos.

Las respuestas completas y sus fuentes quedan disponibles en la evidencia.

¢Aparece cuando no lanombramos?

La IA nombré6 a Nexo Envios en 26 de 45 respuestas comerciales donde el
nombre no estaba escrito.

Abajo se ve en qué situaciones concretas aparecio.

Cuando aparece, ¢la ponen al frente de las opciones?

Aparecié en 26 de 45 respuestas comerciales. En 7 quedd entre opciones y en
0 solo fue mencionada.

En las otras 19 respuestas no hubo mencion confirmada.

Cuando les pedimos elegir entre alternativas, ¢eligen la
marca?

En 26 conversaciones la IA ofrecio la marca y otra opcién. Registramos qué
eligié al continuar cada una.

0 la mantuvieron entre las opciones; 15 eligieron otra empresa; 4 no eligieron ninguna.

A CONTINUACION

100%

La IA identificé la marca en
15 de 15 respuestas.

58%

LalA nombré la marca en 26
de 45 respuestas.

73,1%

Al frente en 19 de 26
apariciones.

26,9%

LalA eligié lamarcaen 7 de
26 conversaciones.

Qué significan estos cuatro resultados en esta medicion. Después, las respuestas completas para
verificarlos.
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() LUCENATI LECTURA VISUAL /02

L a prueba en un vistazo

Cada barra resume respuestas observadas de esta medicion. Las bases de cada prueba se indican junto a sus
resultados.

DOS PRUEBAS DISTINTAS

Al nombrarla: las IA la identificaron en 15 de 15 respuestas 100%

Sin nombrarla: apareci6 en 26 de 45 respuestas comerciales 58%

CINCO NECESIDADES, CINCO RESULTADOS

Cada situacién se probo nueve veces.
. . . . . . . . Y
Ol Tengo una tienda online en Buenos Aires y necesito una empresa que entregue mis pedidos. ¢ Qué opciones 56%

deberia considerar? Aparecio en
5 de 9 respuestas

02 Tengo un e-commerce y necesito realizar entregas en el dia dentro de CABA. ¢ Qué empresas ofrecen ese
servicio?

100%
Aparecié en
9 de 9 respuestas

|
22%

Apareci6 en

2 de 9 respuestas

03 Busco un servicio de logistica para mi tienda online que permita hacer seguimiento de los envios y programar
entregas. ¢ Qué alternativas existen?

0,
04 ¢ Qué servicios de ultima milla trabajan con tiendas online pequefias de Buenos Aires que todavia no tienen un 67%

gran volumen de pedidos? Apareci6 en
6 de 9 respuestas

05 Necesito una empresa que retire pedidos por la tarde y los entregue ese mismo dia en distintos barrios de
CABA. ¢Qué opciones concretas podrian servirme?

44%
Apareci6 en
4 de 9 respuestas

Cuando aparecio, quedo al frente en el 73% de esas respuestas (19 de 26).

AL PEDIR UNA ELECCION

En 26 repreguntas entre opciones ofrecidas, la IA:

| Eligi6 la marca: 27% (7 de 26) La mantuvo entre las opciones: 0% (0 de 26)

| Eligio otra: 58% (15 de 26) Sin eleccion Gnica: 15% (4 de 26)
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() LUCENATI LECTURA DE LOS RESULTADOS /03

Qué muestra esta medicion

Nexo Envios apar ecio mucho mas en la consulta sobre
entregas en € dia que en la de seguimiento

01 Qué pasb

Cuando nombramos Nexo Envios, las IA reconocieron de qué marca habldbamos en el 100% de las
respuestas (15/15). Cuando preguntamos por servicios sin escribir su nombre, aparecié en el 58%
(26/45). La primera prueba muestra si identifican la marca; la segunda, si la incluyen al responder una
necesidad comercial sin nombrarla.

02 Donde cambid

En la pregunta sobre entregas en el dia dentro de CABA, Nexo Envios aparecié en el 100% de las
respuestas (9/9). En la pregunta sobre seguimiento y programacion de envios, aparecio en el 22% (2/9).
En esta prueba fue habitual en la primera necesidad y poco frecuente en la segunda. Entre las
respuestas que si la nombraron, quedo al frente en el 73% (19/26).

03 Al pedir una eleccion

Al continuar 26 conversaciones comparables, la 1A eligié a Nexo Envios en el 27% (7/26), a otra
empresa en el 58% (15/26) y a ninguna en el 15% (4/26). En entregas en el dia dentro de CABA la eligio
en el 56% (5/9), frente al 17% (1/6) en ultima milla para tiendas pequefias. La eleccién de otra empresa
fue el desenlace mas frecuente en estas repreguntas.

RESULTADO GENERAL DE ESTA MEDICION 52/100

Aportes: 10/10 identificacion - 28,9/50 aparicion - 10,6/25 al frente - 2,3/15 eleccion

EN SINTESIS

Las IA reconocieron la marca al nombrarla. Su aparicion cambié mucho entre las dos necesidades
comparadas y, al pedir una eleccion, escogieron mas veces a otra empresa. Estos resultados
describen las preguntas medidas.

Lectura revisada por Lucenati.
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() LUCENATI DATOS DE PARTIDA /04

FORMULARIO SIMPLE

L os datos usados para preparar la
prueba.

Este fue el contexto declarado antes de iniciar la prueba.

01 - NOMBRE DE LA MARCA - OBLIGATORIO 02 - SITIO WEB O INSTAGRAM - OPCIONAL

Nexo Envios Sitio web ficticio de la marca

03 - QUE OFRECE

Entregas urbanas en el dia, seguimiento de envios y coordinacion de devoluciones.

04 - TIPO DE CLIENTE - OPCIONAL 05 - ALCANCE COMERCIAL
Tiendas online y pymes que venden por internet. Ciudad de Buenos Aires y parte del Gran Buenos
Aires.

DE ESTOS DATOS SALE EL INFORME

Formulario completado > preguntas preparadas > pruebaentreslA >
informe

El equipo reviso este contexto antes de aprobar las preguntas.
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() LUCENATI

GUIA DE LECTURA /05

PARA VERIFICAR

Como comprobar losresultados.

Las paginas siguientes muestran el método y la evidencia completa.

01 Si tenés cinco minutos
LECTURA ESENCIAL - PAGINAS 1 A 3

Los cuatro resultados y la interpretacion de esta medicion, con sus limites.

Si querés verificar todo

Incluye los datos de partida, la lectura de cada parte, las respuestas completas y sus
fuentes.
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@ L UCENATl METODO DE LA PRUEBA / 06

COMO SE HIZO LA MEDICION

Qué hicimos con los datos del formulario.

Con esos datos, antes de consultar ninguna IA, dejamos preparado el cuestionario completo: cinco preguntas
directas sobre Nexo Envios y cinco situaciones comerciales sin nombrarla.

01 Preparamos y congelamos las preguntas

Cinco preguntas nombran a Nexo Envios y cinco situaciones comerciales describen necesidades reales sin
decir el nombre de la marca.

02 Preguntamos directamente por la marca

Enviamos las cinco preguntas una vez a ChatGPT, Gemini y Claude para registrar si identifican a Nexo Envios.

Probamos situaciones y leimos las respuestas

Cada situacion se repitio tres veces en cada |IA. Registramos si aparecio la marca y qué lugar le dieron.

04 Pedimos una eleccion entre opciones ofrecidas

Cuando la IA ofreci6 la marca y otra opcion, pedimos una eleccion y registramos qué respondio.

DE DONDE SALEN LAS 60 RESPUESTAS INICIALES

15 respuestas directas + 45 respuestas a situaciones comerciales = 60 respuestas iniciales. Las repreguntas
se hacen cuando la IA ofreci6 la marcay otra opcion.
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(*) LUCENATI PARTE 01/ IDENTIFICACION

01 ¢LaslA identifican a Nexo Envios cuando la
nombramos?

En estas cinco preguntas escribimos el nombre exacto de Nexo Envios. Registramos si cada respuesta
reconoce a la marca consultada y ofrece informacion especifica sobre ella.

Las respuestas y sus fuentes quedan disponibles para revisar.

01 ¢Que es Nexo Envios y a qué categoria pertenece?

LO MAS IMPORTANTE Los tres sistemas relacionan la marca con logistica y comercio electronico.

02 ¢Queé productos o servicios ofrece Nexo Envios?

LO MAS IMPORTANTE La oferta principal se entiende, pero las tres IA no encuentran el mismo nivel
de detalle.

03 ¢Paraqué clientes o necesidades trabaja Nexo Envios?

LO MAS IMPORTANTE Las tres IA relacionan la marca con el publico que busca alcanzar.

04 ¢Dbénde opera Nexo Envios?

LO MAS IMPORTANTE El alcance geogréfico aparece de manera incompleta.

05 ¢Qué deberia verificar un cliente antes de contratar Nexo Envios?

LO MAS IMPORTANTE La informacion publica explica el servicio general, pero deja preguntas
comerciales importantes sin responder.

MARCA IDENTIFICADA EN 15 DE 15 RESPUESTAS DIRECTAS. Respuestas completas y fuentes:

100% Anexo A.
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() LUCENATI

02

PARTE 02 / APARICION

¢Mencionan a Nexo Envios sin que la nombremos?

Hicimos cinco preguntas comerciales sin decir "Nexo Envios". Cada una se ejecuto tres veces en ChatGPT,
Gemini y Claude: 45 respuestas en total.

Esta parte registra Unicamente si la marca aparece en la respuesta.

NECESIDAD EVALUADA

ChatGPT

Gemini

Claude

01

02

03

04

05

Tengo unatienda online en Buenos Aires y necesito
una empresa que entregue mis pedidos. ;Qué
opciones deberia considerar?

BUSQUEDA GENERAL - Empresa para entregar pedidos

Tengo un e-commerce y necesito realizar entregas en
el dia dentro de CABA. {Qué empresas ofrecen ese
servicio?

ENTREGAS RAPIDAS - Entregas en el dia dentro de CABA

Busco un servicio de logistica para mi tienda online
gue permita hacer seguimiento de los envios y
programar entregas. ¢ Qué alternativas existen?

REQUISITO IMPORTANTE - Seguimiento y entregas programadas

¢Qué servicios de Gltima milla trabajan con tiendas
online pequefias de Buenos Aires que todavia no
tienen un gran volumen de pedidos?

TIPO DE CLIENTE - Servicios para tiendas pequefias

Necesito una empresa que retire pedidos por latarde y
los entregue ese mismo dia en distintos barrios de
CABA. (Qué opciones concretas podrian servirme?

CASO EXIGENTE - Retiro y entrega durante el mismo dia

RESPUESTAS QUE MENCIONARON LA MARCA

26/45

APARECIO 3/3

Repeticiones con
mencion de la marca

APARECIO 3/3

Repeticiones con
mencion de la marca

APARECIO 2/3

Repeticiones con
mencion de la marca

APARECIO 3/3

Repeticiones con
mencion de la marca

APARECIO 3/3

Repeticiones con
mencion de la marca

APARECIO 2/3

Repeticiones con
mencion de la marca

APARECIO 3/3

Repeticiones con
mencion de la marca

APARECIO 0/3

Repeticiones con
mencion de la marca

APARECIO 3/3

Repeticiones con
mencion de la marca

APARECIO 0/3

Repeticiones con
mencion de la marca

APARECIO 0/3

Repeticiones con
mencion de la marca

APARECIO 3/3

Repeticiones con
mencion de la marca

APARECIO 0/3

Repeticiones con
mencion de la marca

APARECIO 0/3

Repeticiones con
mencion de la marca

APARECIO 1/3

Repeticiones con
mencion de la marca

Las IA mencionaron a Nexo Envios en 26 de 45 respuestas sin que la
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preguntaincluyera su nombre. La evidencia completa permite ver en
gué situaciones ocurrié cada aparicion.
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() LUCENATI

¢Quélugar ledio a Nexo Envios?

Revisamos las 45 respuestas comerciales. Nexo Envios aparecio en 26; el titular usa esas apariciones como
base. El desglose muestra cuatro clasificaciones sobre las 45 respuestas.

Las 45 respuestas comerciales fueron revisadas. Estar al frente significa ser la primera opcion ofrecida, la tnica o una opcion
destacada expresamente; no equivale a que la IA la haya elegido al repreguntar.

La puso al frente I 42,2% 19 de 45
Laincluy6 entre las opciones I 15,6% 7 de 45
Sé6lo la mencioné 0% 0 de 45
Sin mencién confirmada I 42 2% 19 de 45

Porcentajes redondeados a un decimal; la suma puede variar levemente del 100%.

COMO LEER ESTOS CUATRO LUGARES

La puso al frente

Fue la primera opcién ofrecida, la Unica o una opcion destacada; no implica eleccion exclusiva.

Laincluy6 entre las opciones

La ofrecié para esta necesidad sin darle el primer lugar ni destacarla.

Sé6lo la menciond

La us6 como referencia, sin ofrecerla como opcion para esta necesidad.

Sin mencioén confirmada

No hay mencién inequivoca; la evidencia distingue ausencia de ambigtiedad.
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@ LUCENAT| PARTE 04 / ELECCION

04 ¢Con cual sequeddlalA?

Sélo continuamos conversaciones donde la IA habia ofrecido a Nexo Envios y al menos otra opcion. Le pedimos
que eligiera entre lo que ella misma presenté y clasificamos el desenlace de cada repregunta.

Sobre 26 conversaciones donde la IA ofrecio la marca y otra opcion, y luego se le pidi6 elegir.

Eligi6 a la marca I 26,9% 7 de 26
La mantuvo entre las opciones 0% 0de 26
Eligié otra empresa I 57,7% 15 de 26
No eligié una tinica opcion I 15,4% 4de 26

Porcentajes redondeados a un decimal; la suma puede variar levemente del 100%.

COMO LEER EL DESENLACE

Eligio ala marca

La respuesta siguiente la sefial6 como la opcion elegida.

La mantuvo entre las opciones

Sigui6 considerandola, pero no la eligié por encima del resto.

Eligié otra empresa

La respuesta siguiente eligié una alternativa distinta.

No eligi6é una tnica opcion

No dejé una eleccion verificable entre las alternativas.
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() LUCENATI CONTROL DE LA PRUEBA 11

Verificamos s estas mismasrespuestas serepiten

Una sola respuesta puede variar. Por eso repetimos cada situacién comercial tres veces en cada IA y mostramos
si la aparicion de la marca se mantuvo.

CONSISTENCIA DE APARICION COBERTURA
12 de 15 combinaciones mantuvieron el mismo Respuestas procesadas. Esto confirma que la
resultado prueba se completo.

COMPARACION POR SISTEMA

Las barras comparan cuantas de las 15 respuestas comerciales de cada sistema nombraron la marca.

ChatGPT

Aparicion ] 14/15
Gemini

Aparicion I 8/15
Claude

Aparicion I 4115

Cdémo leerlo: un 100% de consistencia también puede significar que la marca no aparecié nunca. Es un
control de estabilidad de aparicion.
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() LUCENATI ANEXO PROBATORIO 12

EVIDENCIA LEGIBLE

L a evidencia detras de cada resultado.

Este anexo conserva las preguntas, respuestas y clasificaciones. Las fuentes completas de cada respuesta
estan en el panel web.

QUE INCLUYE
A Identificacién de marca

Cinco preguntas directas y las respuestas completas de los tres sistemas.
B Situaciones comerciales

Cada situacion, sistema y repeticion con la respuesta completa y el criterio registrado.

COMO SE CLASIFICO EL RESULTADO

La seccion 3 resume la revision de como se presentd Nexo Envios en las 45 respuestas comerciales. Cada clasificacion tiene una
cita literal y un motivo conservados con la evidencia.

La seccién 4 resume 26 repreguntas donde la IA ofrecié la marca y otra opcién. El desenlace se clasificd antes de incorporarse al
informe.
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@ LUCENATI ANEXO A - PREGUNTA 1 DE 5 - CHATGPT

|dentidad

PREGUNTA DIRECTA
¢Qué es Nexo Enviosy a qué categor ia pertenece?

RESPUESTA COMPLETA

Presenta a Nexo Envios como un servicio de logistica urbana y tltima milla orientado a tiendas online.

FUENTES DE ESTA RESPUESTA: 2. Sitio oficial ficticio - Directorio empresarial ficticio. Lista completa de esta respuesta en el dashboard.

MARCA IDENTIFICADA - DESCRIPCION SIN PUNTAJE
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@ LUCENATI ANEXO A - PREGUNTA 1 DE 5 - GEMINI

|dentidad

PREGUNTA DIRECTA
¢Qué es Nexo Enviosy a qué categor ia pertenece?

RESPUESTA COMPLETA

La describe como una empresa de mensajeria y distribucion de pedidos dentro de Buenos Aires.

FUENTES DE ESTA RESPUESTA: 2. Sitio oficial ficticio - Perfil comercial ficticio. Lista completa de esta respuesta en el dashboard.

MARCA IDENTIFICADA - DESCRIPCION SIN PUNTAJE
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@ L UCENATI ANEXO A - PREGUNTA 1 DE 5 - CLAUDE

|dentidad

PREGUNTA DIRECTA
¢Qué es Nexo Enviosy a qué categor ia pertenece?

RESPUESTA COMPLETA

La identifica como un servicio de entregas para comercios electronicos, aunque encuentra informacién puablica limitada.

FUENTES DE ESTA RESPUESTA: 2. Sitio oficial ficticio - Resultados publicos ficticios. Lista completa de esta respuesta en el dashboard.

MARCA IDENTIFICADA - DESCRIPCION SIN PUNTAJE
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@ LUCENATI ANEXO A - PREGUNTA 2 DE 5 - CHATGPT

Oferta

PREGUNTA DIRECTA
¢Qué productos o servicios ofrece Nexo Envios?

RESPUESTA COMPLETA

Menciona entregas en el dia, retiro de paquetes y seguimiento de envios.

FUENTES DE ESTA RESPUESTA: 2. Sitio oficial ficticio - Directorio empresarial ficticio. Lista completa de esta respuesta en el dashboard.

MARCA IDENTIFICADA - DESCRIPCION SIN PUNTAJE
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@ LUCENATI ANEXO A - PREGUNTA 2 DE 5 - GEMINI

Oferta

PREGUNTA DIRECTA
¢Qué productos o servicios ofrece Nexo Envios?

RESPUESTA COMPLETA

Menciona distribucidn urbana, entregas programadas y soluciones para tiendas online.

FUENTES DE ESTA RESPUESTA: 2. Sitio oficial ficticio - Perfil comercial ficticio. Lista completa de esta respuesta en el dashboard.

MARCA IDENTIFICADA - DESCRIPCION SIN PUNTAJE
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@ LUCENATI ANEXO A - PREGUNTA 2 DE 5 - CLAUDE

Oferta

PREGUNTA DIRECTA
¢Qué productos o servicios ofrece Nexo Envios?

RESPUESTA COMPLETA

Encuentra referencias a entregas de tltima milla, pero no confirma todas las modalidades ni sus condiciones.

FUENTES DE ESTA RESPUESTA: 2. Sitio oficial ficticio - Resultados publicos ficticios. Lista completa de esta respuesta en el dashboard.

MARCA IDENTIFICADA - DESCRIPCION SIN PUNTAJE
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(*) LUCENATI ANEXO A - PREGUNTA 3 DE 5 - CHATGPT

Cliente

PREGUNTA DIRECTA
¢Para que clientes o necesidades trabaja Nexo Envios?

RESPUESTA COMPLETA

La vincula principalmente con pequefias y medianas tiendas online.

FUENTES DE ESTA RESPUESTA: 2. Sitio oficial ficticio - Directorio empresarial ficticio. Lista completa de esta respuesta en el dashboard.

MARCA IDENTIFICADA - DESCRIPCION SIN PUNTAJE
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@ LUCENATI ANEXO A - PREGUNTA 3 DE 5 - GEMINI

Cliente

PREGUNTA DIRECTA
¢Para que clientes o necesidades trabaja Nexo Envios?

RESPUESTA COMPLETA

La asocia con emprendimientos, comercios electrénicos y vendedores de Buenos Aires.

FUENTES DE ESTA RESPUESTA: 2. Sitio oficial ficticio - Perfil comercial ficticio. Lista completa de esta respuesta en el dashboard.

MARCA IDENTIFICADA - DESCRIPCION SIN PUNTAJE
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() LUCENATI ANEXO A - PREGUNTA 3 DE 5 - CLAUDE

Cliente

PREGUNTA DIRECTA
¢Para que clientes o necesidades trabaja Nexo Envios?

RESPUESTA COMPLETA

Considera que esta orientada a negocios que necesitan tercerizar sus entregas locales.

FUENTES DE ESTA RESPUESTA: 2. Sitio oficial ficticio - Resultados publicos ficticios. Lista completa de esta respuesta en el dashboard.

MARCA IDENTIFICADA - DESCRIPCION SIN PUNTAJE
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@ LUCENATI ANEXO A - PREGUNTA 4 DE 5 - CHATGPT

Alcance

PREGUNTA DIRECTA

¢Donde opera Nexo Envios?

RESPUESTA COMPLETA

Indica que opera principalmente en CABA y menciona cobertura parcial en el Gran Buenos Aires.

FUENTES DE ESTA RESPUESTA: 2. Sitio oficial ficticio - Directorio empresarial ficticio. Lista completa de esta respuesta en el dashboard.

MARCA IDENTIFICADA - DESCRIPCION SIN PUNTAJE
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@ LUCENATI ANEXO A - PREGUNTA 4 DE 5 - GEMINI

Alcance

PREGUNTA DIRECTA

¢Donde opera Nexo Envios?

RESPUESTA COMPLETA

Encuentra informacion sobre CABA, pero no confirma con claridad todas las zonas cubiertas.

FUENTES DE ESTA RESPUESTA: 2. Sitio oficial ficticio - Perfil comercial ficticio. Lista completa de esta respuesta en el dashboard.

MARCA IDENTIFICADA - DESCRIPCION SIN PUNTAJE
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@ LUCENATI ANEXO A - PREGUNTA 4 DE 5 - CLAUDE

Alcance

PREGUNTA DIRECTA

¢Donde opera Nexo Envios?

RESPUESTA COMPLETA

No encuentra una lista suficientemente precisa de localidades o cddigos postales cubiertos.

FUENTES DE ESTA RESPUESTA: 2. Sitio oficial ficticio - Resultados publicos ficticios. Lista completa de esta respuesta en el dashboard.

MARCA IDENTIFICADA - DESCRIPCION SIN PUNTAJE
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@ LUCENATI ANEXO A - PREGUNTA 5 DE 5 - CHATGPT

| nformacion a verificar

PREGUNTA DIRECTA
¢Quédeberiaverificar un cliente antesde contratar Nexo Envios?

RESPUESTA COMPLETA

Sugiere confirmar cobertura, horarios de retiro, tarifas y condiciones ante entregas fallidas.

FUENTES DE ESTA RESPUESTA: 2. Sitio oficial ficticio - Directorio empresarial ficticio. Lista completa de esta respuesta en el dashboard.

MARCA IDENTIFICADA - DESCRIPCION SIN PUNTAJE
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@ LUCENATI ANEXO A - PREGUNTA 5 DE 5 - GEMINI

| nformacion a verificar

PREGUNTA DIRECTA
¢Quédeberiaverificar un cliente antesde contratar Nexo Envios?

RESPUESTA COMPLETA

Recomienda verificar zonas, precios, seguimiento y capacidad durante periodos de alta demanda.

FUENTES DE ESTA RESPUESTA: 2. Sitio oficial ficticio - Perfil comercial ficticio. Lista completa de esta respuesta en el dashboard.

MARCA IDENTIFICADA - DESCRIPCION SIN PUNTAJE
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@ LUCENATI ANEXO A - PREGUNTA 5 DE 5 - CLAUDE

| nformacion a verificar

PREGUNTA DIRECTA
¢Quédeberiaverificar un cliente antesde contratar Nexo Envios?

RESPUESTA COMPLETA

Sefala que un cliente deberia confirmar cobertura, seguimiento, capacidad operativa y politicas ante incidentes.

FUENTES DE ESTA RESPUESTA: 2. Sitio oficial ficticio - Resultados publicos ficticios. Lista completa de esta respuesta en el dashboard.

MARCA IDENTIFICADA - DESCRIPCION SIN PUNTAJE
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@ LUCENATI ANEXO B - CASO 1 DE 5 - CHATGPT - PRUEBA 1

Empresa para entregar pedidos

PREGUNTA INICIAL

Tengo unatienda online en Buenos Aires y necesito una empresa que entregue mis pedidos. ¢Qué opciones
deberia considerar?

RESPUESTA COMPLETA

Estas son alternativas que podrian servir a una tienda online para esta necesidad; conviene comparar la cobertura y el tipo de
entrega de cada una. Opciones a revisar: 1. Nexo Envios 2. Empresa Delta 3. Envios Rapidos 4. Logistica Centro Antes de
decidir conviene verificar cobertura, horarios, tarifas y condiciones del servicio.

APARICION - MARCA MENCIONADA
LUGAR DADO A LA MARCA - AL FRENTE DE LAS OPCIONES

FUENTES DE ESTA RESPUESTA: 2. Sitio oficial ficticio - Directorio empresarial ficticio. Lista completa de esta respuesta en el dashboard.
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@ L UCENATI ANEXO B - CASO 1 DE 5 - CHATGPT - PRUEBA 1 - REPREGUNTA

Empresa para entregar pedidos

REPREGUNTA
Pensando en la necesidad que describi al inicio y en las alternativas que mencionaste, si tuvieras que elegir una,

¢cual elegirias y por qué?

RESPUESTA COMPLETA

Para este caso elegiria Nexo Envios, siempre que confirme la cobertura y los horarios requeridos. Es la alternativa que aparece
mas directamente relacionada con esta necesidad.

ELECCION CLASIFICADA

La A eligié la marca consultada.

Cita: «Para este caso elegiria Nexo Envios, siempre que confirme la cobertura y los horarios requeridos»
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@ LUCENATI ANEXO B - CASO 1 DE 5 - CHATGPT - PRUEBA 2

Empresa para entregar pedidos

PREGUNTA INICIAL

Tengo unatienda online en Buenos Aires y necesito una empresa que entregue mis pedidos. ¢Qué opciones
deberia considerar?

RESPUESTA COMPLETA

Estas son alternativas que podrian servir a una tienda online para esta necesidad; conviene comparar la cobertura y el tipo de
entrega de cada una. Opciones a revisar: 1. Nexo Envios 2. Empresa Delta 3. Envios Rapidos 4. Logistica Centro Antes de
decidir conviene verificar cobertura, horarios, tarifas y condiciones del servicio.

APARICION - MARCA MENCIONADA
LUGAR DADO A LA MARCA - AL FRENTE DE LAS OPCIONES

FUENTES DE ESTA RESPUESTA: 2. Sitio oficial ficticio - Directorio empresarial ficticio. Lista completa de esta respuesta en el dashboard.
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@ L UCENATI ANEXO B - CASO 1 DE 5 - CHATGPT - PRUEBA 2 - REPREGUNTA

Empresa para entregar pedidos

REPREGUNTA

Pensando en la necesidad que describi al inicio y en las alternativas que mencionaste, si tuvieras que elegir una,
¢cual elegirias y por qué?

RESPUESTA COMPLETA

Para este caso elegiria Empresa Delta, porque encuentro informacién publica mas precisa sobre la condicion solicitada.

ELECCION CLASIFICADA

La IA eligi6 otra opcion.

Cita: «Para este caso elegiria Empresa Delta, porque encuentro informacion publica mas precisa sobre la condicion solicitada.»
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@ LUCENATI ANEXO B - CASO 1 DE 5 - CHATGPT - PRUEBA 3

Empresa para entregar pedidos

PREGUNTA INICIAL

Tengo unatienda online en Buenos Aires y necesito una empresa que entregue mis pedidos. ¢Qué opciones
deberia considerar?

RESPUESTA COMPLETA

Estas son alternativas que podrian servir a una tienda online para esta necesidad; conviene comparar la cobertura y el tipo de
entrega de cada una. Opciones a revisar: 1. Empresa Delta 2. Nexo Envios 3. Envios Rapidos 4. Logistica Centro Antes de
decidir conviene verificar cobertura, horarios, tarifas y condiciones del servicio.

APARICION - MARCA MENCIONADA
LUGAR DADO A LA MARCA - ENTRE LAS OPCIONES

FUENTES DE ESTA RESPUESTA: 2. Sitio oficial ficticio - Directorio empresarial ficticio. Lista completa de esta respuesta en el dashboard.
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@ L UCENATI ANEXO B - CASO 1 DE 5 - CHATGPT - PRUEBA 3 - REPREGUNTA

Empresa para entregar pedidos

REPREGUNTA

Pensando en la necesidad que describi al inicio y en las alternativas que mencionaste, si tuvieras que elegir una,
¢cual elegirias y por qué?

RESPUESTA COMPLETA

Para este caso elegiria Empresa Delta, porque encuentro informacién publica mas precisa sobre la condicion solicitada.

ELECCION CLASIFICADA

La IA eligi6 otra opcion.

Cita: «Para este caso elegiria Empresa Delta, porque encuentro informacion publica mas precisa sobre la condicion solicitada.»
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@ LUCENATI ANEXO B - CASO 1 DE 5 - GEMINI - PRUEBA 1

Empresa para entregar pedidos

PREGUNTA INICIAL

Tengo unatienda online en Buenos Aires y necesito una empresa que entregue mis pedidos. ¢Qué opciones
deberia considerar?

RESPUESTA COMPLETA

Estas son alternativas que podrian servir a una tienda online para esta necesidad; conviene comparar la cobertura y el tipo de
entrega de cada una. Opciones a revisar: 1. Nexo Envios 2. Empresa Delta 3. Envios Rapidos 4. Logistica Centro Antes de
decidir conviene verificar cobertura, horarios, tarifas y condiciones del servicio.

APARICION - MARCA MENCIONADA
LUGAR DADO A LA MARCA - AL FRENTE DE LAS OPCIONES

FUENTES DE ESTA RESPUESTA: 2. Sitio oficial ficticio - Perfil comercial ficticio. Lista completa de esta respuesta en el dashboard.
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@ L UCENATI ANEXO B - CASO 1 DE 5 - GEMINI - PRUEBA 1 - REPREGUNTA

Empresa para entregar pedidos

REPREGUNTA

Pensando en la necesidad que describi al inicio y en las alternativas que mencionaste, si tuvieras que elegir una,
¢cual elegirias y por qué?

RESPUESTA COMPLETA

Antes de elegir necesitaria saber el volumen de pedidos, la zona exacta y la prioridad entre velocidad y costo. Con esos datos
podria comparar mejor las opciones.

ELECCION CLASIFICADA

LalA no eligié una Unica opcion.

Cita: «Antes de elegir necesitaria saber el volumen de pedidos, la zona exacta y la prioridad entre velocidad y costo»

LUCENATI - EJEMPLO FICTICIO PAGINA 35



@ LUCENATI ANEXO B - CASO 1 DE 5 - GEMINI - PRUEBA 2

Empresa para entregar pedidos

PREGUNTA INICIAL

Tengo unatienda online en Buenos Aires y necesito una empresa que entregue mis pedidos. ¢Qué opciones
deberia considerar?

RESPUESTA COMPLETA

Estas son alternativas que podrian servir a una tienda online para esta necesidad; conviene comparar la cobertura y el tipo de
entrega de cada una. Opciones a revisar: 1. Nexo Envios 2. Empresa Delta 3. Envios Rapidos 4. Logistica Centro Antes de
decidir conviene verificar cobertura, horarios, tarifas y condiciones del servicio.

APARICION - MARCA MENCIONADA
LUGAR DADO A LA MARCA - AL FRENTE DE LAS OPCIONES

FUENTES DE ESTA RESPUESTA: 2. Sitio oficial ficticio - Perfil comercial ficticio. Lista completa de esta respuesta en el dashboard.
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@ L UCENATI ANEXO B - CASO 1 DE 5 - GEMINI - PRUEBA 2 - REPREGUNTA

Empresa para entregar pedidos

REPREGUNTA

Pensando en la necesidad que describi al inicio y en las alternativas que mencionaste, si tuvieras que elegir una,
¢cual elegirias y por qué?

RESPUESTA COMPLETA

Antes de elegir necesitaria saber el volumen de pedidos, la zona exacta y la prioridad entre velocidad y costo. Con esos datos
podria comparar mejor las opciones.

ELECCION CLASIFICADA

LalA no eligié una Unica opcion.

Cita: «Antes de elegir necesitaria saber el volumen de pedidos, la zona exacta y la prioridad entre velocidad y costo»

LUCENATI - EJEMPLO FICTICIO PAGINA 37



@ LUCENATI ANEXO B - CASO 1 DE 5 - GEMINI - PRUEBA 3

Empresa para entregar pedidos

PREGUNTA INICIAL

Tengo unatienda online en Buenos Aires y necesito una empresa que entregue mis pedidos. ¢Qué opciones
deberia considerar?

RESPUESTA COMPLETA

Para este caso consideraria Empresa Delta, Envios Réapidos, Logistica Centro y Mensajeria Urbana. La informacién publica
encontrada no permite incluir otras opciones con suficiente seguridad. Opciones a revisar: 1. Empresa Delta 2. Envios Rapidos
3. Logistica Centro 4. Mensajeria Urbana Antes de decidir conviene verificar cobertura, horarios, tarifas y condiciones del
servicio.

APARICION - MARCA NO MENCIONADA
LUGAR DADO A LA MARCA - NO NOMBRADA

FUENTES DE ESTA RESPUESTA: 2. Sitio oficial ficticio - Perfil comercial ficticio. Lista completa de esta respuesta en el dashboard.
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@ LUCENATI ANEXO B : CASO 1 DE 5 - CLAUDE - PRUEBA 1

Empresa para entregar pedidos

PREGUNTA INICIAL

Tengo unatienda online en Buenos Aires y necesito una empresa que entregue mis pedidos. ¢Qué opciones
deberia considerar?

RESPUESTA COMPLETA

Para este caso consideraria Empresa Delta, Envios Réapidos, Logistica Centro y Mensajeria Urbana. La informacién publica
encontrada no permite incluir otras opciones con suficiente seguridad. Opciones a revisar: 1. Empresa Delta 2. Envios Rapidos
3. Logistica Centro 4. Mensajeria Urbana Antes de decidir conviene verificar cobertura, horarios, tarifas y condiciones del
servicio.

APARICION - MARCA NO MENCIONADA
LUGAR DADO A LA MARCA - NO NOMBRADA

FUENTES DE ESTA RESPUESTA: 2. Sitio oficial ficticio - Resultados publicos ficticios. Lista completa de esta respuesta en el dashboard.
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@ LUCENATI ANEXO B : CASO 1 DE 5 - CLAUDE - PRUEBA 2

Empresa para entregar pedidos

PREGUNTA INICIAL

Tengo unatienda online en Buenos Aires y necesito una empresa que entregue mis pedidos. ¢Qué opciones
deberia considerar?

RESPUESTA COMPLETA

Para este caso consideraria Empresa Delta, Envios Réapidos, Logistica Centro y Mensajeria Urbana. La informacién publica
encontrada no permite incluir otras opciones con suficiente seguridad. Opciones a revisar: 1. Empresa Delta 2. Envios Rapidos
3. Logistica Centro 4. Mensajeria Urbana Antes de decidir conviene verificar cobertura, horarios, tarifas y condiciones del
servicio.

APARICION - MARCA NO MENCIONADA
LUGAR DADO A LA MARCA - NO NOMBRADA

FUENTES DE ESTA RESPUESTA: 2. Sitio oficial ficticio - Resultados publicos ficticios. Lista completa de esta respuesta en el dashboard.
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@ LUCENATI ANEXO B : CASO 1 DE 5 - CLAUDE - PRUEBA 3

Empresa para entregar pedidos

PREGUNTA INICIAL

Tengo unatienda online en Buenos Aires y necesito una empresa que entregue mis pedidos. ¢Qué opciones
deberia considerar?

RESPUESTA COMPLETA

Para este caso consideraria Empresa Delta, Envios Réapidos, Logistica Centro y Mensajeria Urbana. La informacién publica
encontrada no permite incluir otras opciones con suficiente seguridad. Opciones a revisar: 1. Empresa Delta 2. Envios Rapidos
3. Logistica Centro 4. Mensajeria Urbana Antes de decidir conviene verificar cobertura, horarios, tarifas y condiciones del
servicio.

APARICION - MARCA NO MENCIONADA
LUGAR DADO A LA MARCA - NO NOMBRADA

FUENTES DE ESTA RESPUESTA: 2. Sitio oficial ficticio - Resultados publicos ficticios. Lista completa de esta respuesta en el dashboard.
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@ LUCENATI ANEXO B - CASO 2 DE 5 - CHATGPT - PRUEBA 1

Entregas en € dia dentro de CABA

PREGUNTA INICIAL

Tengo un e-commerce y necesito realizar entregas en el dia dentro de CABA. ¢ Qué empresas ofrecen ese
servicio?

RESPUESTA COMPLETA

Estas son alternativas que podrian servir a una tienda online para esta necesidad; conviene comparar la cobertura y el tipo de
entrega de cada una. Opciones a revisar: 1. Nexo Envios 2. Empresa Delta 3. Envios Rapidos 4. Logistica Centro Antes de
decidir conviene verificar cobertura, horarios, tarifas y condiciones del servicio.

APARICION - MARCA MENCIONADA
LUGAR DADO A LA MARCA - AL FRENTE DE LAS OPCIONES

FUENTES DE ESTA RESPUESTA: 2. Sitio oficial ficticio - Directorio empresarial ficticio. Lista completa de esta respuesta en el dashboard.
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@ L UCENATI ANEXO B - CASO 2 DE 5 - CHATGPT - PRUEBA 1 - REPREGUNTA

Entregas en € dia dentro de CABA

REPREGUNTA
Pensando en la necesidad que describi al inicio y en las alternativas que mencionaste, si tuvieras que elegir una,

¢cual elegirias y por qué?

RESPUESTA COMPLETA

Para este caso elegiria Nexo Envios, siempre que confirme la cobertura y los horarios requeridos. Es la alternativa que aparece
mas directamente relacionada con esta necesidad.

ELECCION CLASIFICADA

La A eligié la marca consultada.

Cita: «Para este caso elegiria Nexo Envios, siempre que confirme la cobertura y los horarios requeridos»
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@ LUCENATI ANEXO B - CASO 2 DE 5 - CHATGPT - PRUEBA 2

Entregas en € dia dentro de CABA

PREGUNTA INICIAL

Tengo un e-commerce y necesito realizar entregas en el dia dentro de CABA. ¢ Qué empresas ofrecen ese
servicio?

RESPUESTA COMPLETA

Estas son alternativas que podrian servir a una tienda online para esta necesidad; conviene comparar la cobertura y el tipo de
entrega de cada una. Opciones a revisar: 1. Nexo Envios 2. Empresa Delta 3. Envios Rapidos 4. Logistica Centro Antes de
decidir conviene verificar cobertura, horarios, tarifas y condiciones del servicio.

APARICION - MARCA MENCIONADA
LUGAR DADO A LA MARCA - AL FRENTE DE LAS OPCIONES

FUENTES DE ESTA RESPUESTA: 2. Sitio oficial ficticio - Directorio empresarial ficticio. Lista completa de esta respuesta en el dashboard.
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@ L UCENATI ANEXO B - CASO 2 DE 5 - CHATGPT - PRUEBA 2 - REPREGUNTA

Entregas en € dia dentro de CABA

REPREGUNTA
Pensando en la necesidad que describi al inicio y en las alternativas que mencionaste, si tuvieras que elegir una,

¢cual elegirias y por qué?

RESPUESTA COMPLETA

Para este caso elegiria Nexo Envios, siempre que confirme la cobertura y los horarios requeridos. Es la alternativa que aparece
mas directamente relacionada con esta necesidad.

ELECCION CLASIFICADA

La A eligié la marca consultada.

Cita: «Para este caso elegiria Nexo Envios, siempre que confirme la cobertura y los horarios requeridos»
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@ LUCENATI ANEXO B - CASO 2 DE 5 - CHATGPT - PRUEBA 3

Entregas en € dia dentro de CABA

PREGUNTA INICIAL

Tengo un e-commerce y necesito realizar entregas en el dia dentro de CABA. ¢ Qué empresas ofrecen ese
servicio?

RESPUESTA COMPLETA

Estas son alternativas que podrian servir a una tienda online para esta necesidad; conviene comparar la cobertura y el tipo de
entrega de cada una. Opciones a revisar: 1. Empresa Delta 2. Nexo Envios 3. Envios Rapidos 4. Logistica Centro Antes de
decidir conviene verificar cobertura, horarios, tarifas y condiciones del servicio.

APARICION - MARCA MENCIONADA
LUGAR DADO A LA MARCA - ENTRE LAS OPCIONES

FUENTES DE ESTA RESPUESTA: 2. Sitio oficial ficticio - Directorio empresarial ficticio. Lista completa de esta respuesta en el dashboard.
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@ L UCENATI ANEXO B - CASO 2 DE 5 - CHATGPT - PRUEBA 3 - REPREGUNTA

Entregas en € dia dentro de CABA

REPREGUNTA
Pensando en la necesidad que describi al inicio y en las alternativas que mencionaste, si tuvieras que elegir una,

¢cual elegirias y por qué?

RESPUESTA COMPLETA

Para este caso elegiria Nexo Envios, siempre que confirme la cobertura y los horarios requeridos. Es la alternativa que aparece
mas directamente relacionada con esta necesidad.

ELECCION CLASIFICADA

La A eligié la marca consultada.

Cita: «Para este caso elegiria Nexo Envios, siempre que confirme la cobertura y los horarios requeridos»
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@ LUCENATI ANEXO B - CASO 2 DE 5 - GEMINI - PRUEBA 1

Entregas en € dia dentro de CABA

PREGUNTA INICIAL

Tengo un e-commerce y necesito realizar entregas en el dia dentro de CABA. ¢ Qué empresas ofrecen ese
servicio?

RESPUESTA COMPLETA

Estas son alternativas que podrian servir a una tienda online para esta necesidad; conviene comparar la cobertura y el tipo de
entrega de cada una. Opciones a revisar: 1. Nexo Envios 2. Empresa Delta 3. Envios Rapidos 4. Logistica Centro Antes de
decidir conviene verificar cobertura, horarios, tarifas y condiciones del servicio.

APARICION - MARCA MENCIONADA
LUGAR DADO A LA MARCA - AL FRENTE DE LAS OPCIONES

FUENTES DE ESTA RESPUESTA: 2. Sitio oficial ficticio - Perfil comercial ficticio. Lista completa de esta respuesta en el dashboard.
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@ L UCENATI ANEXO B - CASO 2 DE 5 - GEMINI - PRUEBA 1 - REPREGUNTA

Entregas en € dia dentro de CABA

REPREGUNTA
Pensando en la necesidad que describi al inicio y en las alternativas que mencionaste, si tuvieras que elegir una,

¢cual elegirias y por qué?

RESPUESTA COMPLETA

Para este caso elegiria Nexo Envios, siempre que confirme la cobertura y los horarios requeridos. Es la alternativa que aparece
mas directamente relacionada con esta necesidad.

ELECCION CLASIFICADA

La A eligié la marca consultada.

Cita: «Para este caso elegiria Nexo Envios, siempre que confirme la cobertura y los horarios requeridos»
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@ LUCENATI ANEXO B - CASO 2 DE 5 - GEMINI - PRUEBA 2

Entregas en € dia dentro de CABA

PREGUNTA INICIAL

Tengo un e-commerce y necesito realizar entregas en el dia dentro de CABA. ¢ Qué empresas ofrecen ese
servicio?

RESPUESTA COMPLETA

Estas son alternativas que podrian servir a una tienda online para esta necesidad; conviene comparar la cobertura y el tipo de
entrega de cada una. Opciones a revisar: 1. Nexo Envios 2. Empresa Delta 3. Envios Rapidos 4. Logistica Centro Antes de
decidir conviene verificar cobertura, horarios, tarifas y condiciones del servicio.

APARICION - MARCA MENCIONADA
LUGAR DADO A LA MARCA - AL FRENTE DE LAS OPCIONES

FUENTES DE ESTA RESPUESTA: 2. Sitio oficial ficticio - Perfil comercial ficticio. Lista completa de esta respuesta en el dashboard.
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@ L UCENATI ANEXO B - CASO 2 DE 5 - GEMINI - PRUEBA 2 - REPREGUNTA

Entregas en € dia dentro de CABA

REPREGUNTA
Pensando en la necesidad que describi al inicio y en las alternativas que mencionaste, si tuvieras que elegir una,

¢cual elegirias y por qué?

RESPUESTA COMPLETA

Para este caso elegiria Nexo Envios, siempre que confirme la cobertura y los horarios requeridos. Es la alternativa que aparece
mas directamente relacionada con esta necesidad.

ELECCION CLASIFICADA

La A eligié la marca consultada.

Cita: «Para este caso elegiria Nexo Envios, siempre que confirme la cobertura y los horarios requeridos»
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@ LUCENATI ANEXO B - CASO 2 DE 5 - GEMINI - PRUEBA 3

Entregas en € dia dentro de CABA

PREGUNTA INICIAL

Tengo un e-commerce y necesito realizar entregas en el dia dentro de CABA. ¢ Qué empresas ofrecen ese
servicio?

RESPUESTA COMPLETA

Estas son alternativas que podrian servir a una tienda online para esta necesidad; conviene comparar la cobertura y el tipo de
entrega de cada una. Opciones a revisar: 1. Empresa Delta 2. Nexo Envios 3. Envios Rapidos 4. Logistica Centro Antes de
decidir conviene verificar cobertura, horarios, tarifas y condiciones del servicio.

APARICION - MARCA MENCIONADA
LUGAR DADO A LA MARCA - ENTRE LAS OPCIONES

FUENTES DE ESTA RESPUESTA: 2. Sitio oficial ficticio - Perfil comercial ficticio. Lista completa de esta respuesta en el dashboard.
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@ L UCENATI ANEXO B - CASO 2 DE 5 - GEMINI - PRUEBA 3 - REPREGUNTA

Entregas en € dia dentro de CABA

REPREGUNTA

Pensando en la necesidad que describi al inicio y en las alternativas que mencionaste, si tuvieras que elegir una,
¢cual elegirias y por qué?

RESPUESTA COMPLETA

Para este caso elegiria Empresa Delta, porque encuentro informacién publica mas precisa sobre la condicion solicitada.

ELECCION CLASIFICADA

La IA eligi6 otra opcion.

Cita: «Para este caso elegiria Empresa Delta, porque encuentro informacion publica mas precisa sobre la condicion solicitada.»
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@ LUCENATI ANEXO B - CASO 2 DE 5 - CLAUDE - PRUEBA 1

Entregas en € dia dentro de CABA

PREGUNTA INICIAL

Tengo un e-commerce y necesito realizar entregas en el dia dentro de CABA. ¢ Qué empresas ofrecen ese
servicio?

RESPUESTA COMPLETA

Estas son alternativas que podrian servir a una tienda online para esta necesidad; conviene comparar la cobertura y el tipo de
entrega de cada una. Opciones a revisar: 1. Nexo Envios 2. Empresa Delta 3. Envios Rapidos 4. Logistica Centro Antes de
decidir conviene verificar cobertura, horarios, tarifas y condiciones del servicio.

APARICION - MARCA MENCIONADA
LUGAR DADO A LA MARCA - AL FRENTE DE LAS OPCIONES

FUENTES DE ESTA RESPUESTA: 2. Sitio oficial ficticio - Resultados publicos ficticios. Lista completa de esta respuesta en el dashboard.
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@ L UCENATI ANEXO B : CASO 2 DE 5 - CLAUDE - PRUEBA 1 - REPREGUNTA

Entregas en € dia dentro de CABA

REPREGUNTA

Pensando en la necesidad que describi al inicio y en las alternativas que mencionaste, si tuvieras que elegir una,
¢cual elegirias y por qué?

RESPUESTA COMPLETA

Para este caso elegiria Envios Rapidos, porque encuentro informacion publica méas precisa sobre la condicion solicitada.

ELECCION CLASIFICADA

La IA eligi6 otra opcion.

Cita: «Para este caso elegiria Envios Rapidos, porque encuentro informacion publica mas precisa sobre la condicion solicitada.»
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@ LUCENATI ANEXO B : CASO 2 DE 5 - CLAUDE - PRUEBA 2

Entregas en € dia dentro de CABA

PREGUNTA INICIAL

Tengo un e-commerce y necesito realizar entregas en el dia dentro de CABA. ¢ Qué empresas ofrecen ese
servicio?

RESPUESTA COMPLETA

Estas son alternativas que podrian servir a una tienda online para esta necesidad; conviene comparar la cobertura y el tipo de
entrega de cada una. Opciones a revisar: 1. Nexo Envios 2. Empresa Delta 3. Envios Rapidos 4. Logistica Centro Antes de
decidir conviene verificar cobertura, horarios, tarifas y condiciones del servicio.

APARICION - MARCA MENCIONADA
LUGAR DADO A LA MARCA - AL FRENTE DE LAS OPCIONES

FUENTES DE ESTA RESPUESTA: 2. Sitio oficial ficticio - Resultados publicos ficticios. Lista completa de esta respuesta en el dashboard.
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@ L UCENATI ANEXO B : CASO 2 DE 5 - CLAUDE - PRUEBA 2 - REPREGUNTA

Entregas en € dia dentro de CABA

REPREGUNTA

Pensando en la necesidad que describi al inicio y en las alternativas que mencionaste, si tuvieras que elegir una,
¢cual elegirias y por qué?

RESPUESTA COMPLETA

Para este caso elegiria Envios Rapidos, porque encuentro informacion publica méas precisa sobre la condicion solicitada.

ELECCION CLASIFICADA

La IA eligi6 otra opcion.

Cita: «Para este caso elegiria Envios Rapidos, porque encuentro informacion publica mas precisa sobre la condicion solicitada.»
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@ LUCENATI ANEXO B : CASO 2 DE 5 - CLAUDE - PRUEBA 3

Entregas en € dia dentro de CABA

PREGUNTA INICIAL

Tengo un e-commerce y necesito realizar entregas en el dia dentro de CABA. ¢ Qué empresas ofrecen ese
servicio?

RESPUESTA COMPLETA

Estas son alternativas que podrian servir a una tienda online para esta necesidad; conviene comparar la cobertura y el tipo de
entrega de cada una. Opciones a revisar: 1. Empresa Delta 2. Nexo Envios 3. Envios Rapidos 4. Logistica Centro Antes de
decidir conviene verificar cobertura, horarios, tarifas y condiciones del servicio.

APARICION - MARCA MENCIONADA
LUGAR DADO A LA MARCA - ENTRE LAS OPCIONES

FUENTES DE ESTA RESPUESTA: 2. Sitio oficial ficticio - Resultados publicos ficticios. Lista completa de esta respuesta en el dashboard.
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@ L UCENATI ANEXO B : CASO 2 DE 5 - CLAUDE - PRUEBA 3 - REPREGUNTA

Entregas en € dia dentro de CABA

REPREGUNTA

Pensando en la necesidad que describi al inicio y en las alternativas que mencionaste, si tuvieras que elegir una,
¢cual elegirias y por qué?

RESPUESTA COMPLETA

Para este caso elegiria Envios Rapidos, porque encuentro informacion publica méas precisa sobre la condicion solicitada.

ELECCION CLASIFICADA

La IA eligi6 otra opcion.

Cita: «Para este caso elegiria Envios Rapidos, porque encuentro informacion publica mas precisa sobre la condicion solicitada.»
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@ LUCENATI ANEXO B - CASO 3 DE 5 - CHATGPT - PRUEBA 1

Seguimiento y entregas programadas

PREGUNTA INICIAL

Busco un servicio de logistica para mi tienda online que permita hacer seguimiento de los envios y programar
entregas. ¢,Qué alternativas existen?

RESPUESTA COMPLETA

Estas son alternativas que podrian servir a una tienda online para esta necesidad; conviene comparar la cobertura y el tipo de
entrega de cada una. Opciones a revisar: 1. Nexo Envios 2. Empresa Delta 3. Envios Rapidos 4. Logistica Centro Antes de
decidir conviene verificar cobertura, horarios, tarifas y condiciones del servicio.

APARICION - MARCA MENCIONADA
LUGAR DADO A LA MARCA - AL FRENTE DE LAS OPCIONES

FUENTES DE ESTA RESPUESTA: 2. Sitio oficial ficticio - Directorio empresarial ficticio. Lista completa de esta respuesta en el dashboard.
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@ L UCENATI ANEXO B - CASO 3 DE 5 - CHATGPT - PRUEBA 1 - REPREGUNTA

Seguimiento y entregas programadas

REPREGUNTA
Pensando en la necesidad que describi al inicio y en las alternativas que mencionaste, si tuvieras que elegir una,

¢cual elegirias y por qué?

RESPUESTA COMPLETA

Para este caso elegiria Empresa Delta, porque encuentro informacién publica mas precisa sobre la condicion solicitada.

ELECCION CLASIFICADA

La IA eligi6 otra opcion.

Cita: «Para este caso elegiria Empresa Delta, porque encuentro informacion publica mas precisa sobre la condicion solicitada.»
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@ LUCENATI ANEXO B - CASO 3 DE 5 - CHATGPT - PRUEBA 2

Seguimiento y entregas programadas

PREGUNTA INICIAL

Busco un servicio de logistica para mi tienda online que permita hacer seguimiento de los envios y programar
entregas. ¢,Qué alternativas existen?

RESPUESTA COMPLETA

Estas son alternativas que podrian servir a una tienda online para esta necesidad; conviene comparar la cobertura y el tipo de
entrega de cada una. Opciones a revisar: 1. Nexo Envios 2. Empresa Delta 3. Envios Rapidos 4. Logistica Centro Antes de
decidir conviene verificar cobertura, horarios, tarifas y condiciones del servicio.

APARICION - MARCA MENCIONADA
LUGAR DADO A LA MARCA - AL FRENTE DE LAS OPCIONES

FUENTES DE ESTA RESPUESTA: 2. Sitio oficial ficticio - Directorio empresarial ficticio. Lista completa de esta respuesta en el dashboard.
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@ L UCENATI ANEXO B - CASO 3 DE 5 - CHATGPT - PRUEBA 2 - REPREGUNTA

Seguimiento y entregas programadas

REPREGUNTA
Pensando en la necesidad que describi al inicio y en las alternativas que mencionaste, si tuvieras que elegir una,

¢cual elegirias y por qué?

RESPUESTA COMPLETA

Para este caso elegiria Empresa Delta, porque encuentro informacién publica mas precisa sobre la condicion solicitada.

ELECCION CLASIFICADA

La IA eligi6 otra opcion.

Cita: «Para este caso elegiria Empresa Delta, porque encuentro informacion publica mas precisa sobre la condicion solicitada.»
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@ LUCENATI ANEXO B - CASO 3 DE 5 - CHATGPT - PRUEBA 3

Seguimiento y entregas programadas

PREGUNTA INICIAL

Busco un servicio de logistica para mi tienda online que permita hacer seguimiento de los envios y programar
entregas. ¢,Qué alternativas existen?

RESPUESTA COMPLETA

Para este caso consideraria Empresa Delta, Envios Réapidos, Logistica Centro y Mensajeria Urbana. La informacién publica
encontrada no permite incluir otras opciones con suficiente seguridad. Opciones a revisar: 1. Empresa Delta 2. Envios Rapidos
3. Logistica Centro 4. Mensajeria Urbana Antes de decidir conviene verificar cobertura, horarios, tarifas y condiciones del
servicio.

APARICION - MARCA NO MENCIONADA
LUGAR DADO A LA MARCA - NO NOMBRADA

FUENTES DE ESTA RESPUESTA: 2. Sitio oficial ficticio - Directorio empresarial ficticio. Lista completa de esta respuesta en el dashboard.
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@ LUCENATI ANEXO B - CASO 3 DE 5 - GEMINI - PRUEBA 1

Seguimiento y entregas programadas

PREGUNTA INICIAL

Busco un servicio de logistica para mi tienda online que permita hacer seguimiento de los envios y programar
entregas. ¢,Qué alternativas existen?

RESPUESTA COMPLETA

Para este caso consideraria Empresa Delta, Envios Réapidos, Logistica Centro y Mensajeria Urbana. La informacién publica
encontrada no permite incluir otras opciones con suficiente seguridad. Opciones a revisar: 1. Empresa Delta 2. Envios Rapidos
3. Logistica Centro 4. Mensajeria Urbana Antes de decidir conviene verificar cobertura, horarios, tarifas y condiciones del
servicio.

APARICION - MARCA NO MENCIONADA
LUGAR DADO A LA MARCA - NO NOMBRADA

FUENTES DE ESTA RESPUESTA: 2. Sitio oficial ficticio - Perfil comercial ficticio. Lista completa de esta respuesta en el dashboard.
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@ LUCENATI ANEXO B - CASO 3 DE 5 - GEMINI - PRUEBA 2

Seguimiento y entregas programadas

PREGUNTA INICIAL

Busco un servicio de logistica para mi tienda online que permita hacer seguimiento de los envios y programar
entregas. ¢,Qué alternativas existen?

RESPUESTA COMPLETA

Para este caso consideraria Empresa Delta, Envios Réapidos, Logistica Centro y Mensajeria Urbana. La informacién publica
encontrada no permite incluir otras opciones con suficiente seguridad. Opciones a revisar: 1. Empresa Delta 2. Envios Rapidos
3. Logistica Centro 4. Mensajeria Urbana Antes de decidir conviene verificar cobertura, horarios, tarifas y condiciones del
servicio.

APARICION - MARCA NO MENCIONADA
LUGAR DADO A LA MARCA - NO NOMBRADA

FUENTES DE ESTA RESPUESTA: 2. Sitio oficial ficticio - Perfil comercial ficticio. Lista completa de esta respuesta en el dashboard.
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@ LUCENATI ANEXO B - CASO 3 DE 5 - GEMINI - PRUEBA 3

Seguimiento y entregas programadas

PREGUNTA INICIAL

Busco un servicio de logistica para mi tienda online que permita hacer seguimiento de los envios y programar
entregas. ¢,Qué alternativas existen?

RESPUESTA COMPLETA

Para este caso consideraria Empresa Delta, Envios Réapidos, Logistica Centro y Mensajeria Urbana. La informacién publica
encontrada no permite incluir otras opciones con suficiente seguridad. Opciones a revisar: 1. Empresa Delta 2. Envios Rapidos
3. Logistica Centro 4. Mensajeria Urbana Antes de decidir conviene verificar cobertura, horarios, tarifas y condiciones del
servicio.

APARICION - MARCA NO MENCIONADA
LUGAR DADO A LA MARCA - NO NOMBRADA

FUENTES DE ESTA RESPUESTA: 2. Sitio oficial ficticio - Perfil comercial ficticio. Lista completa de esta respuesta en el dashboard.
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@ LUCENATI ANEXO B - CASO 3 DE 5 - CLAUDE - PRUEBA 1

Seguimiento y entregas programadas

PREGUNTA INICIAL

Busco un servicio de logistica para mi tienda online que permita hacer seguimiento de los envios y programar
entregas. ¢,Qué alternativas existen?

RESPUESTA COMPLETA

Para este caso consideraria Empresa Delta, Envios Réapidos, Logistica Centro y Mensajeria Urbana. La informacién publica
encontrada no permite incluir otras opciones con suficiente seguridad. Opciones a revisar: 1. Empresa Delta 2. Envios Rapidos
3. Logistica Centro 4. Mensajeria Urbana Antes de decidir conviene verificar cobertura, horarios, tarifas y condiciones del
servicio.

APARICION - MARCA NO MENCIONADA
LUGAR DADO A LA MARCA - NO NOMBRADA

FUENTES DE ESTA RESPUESTA: 2. Sitio oficial ficticio - Resultados publicos ficticios. Lista completa de esta respuesta en el dashboard.
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@ LUCENATI ANEXO B : CASO 3 DE 5 - CLAUDE - PRUEBA 2

Seguimiento y entregas programadas

PREGUNTA INICIAL

Busco un servicio de logistica para mi tienda online que permita hacer seguimiento de los envios y programar
entregas. ¢,Qué alternativas existen?

RESPUESTA COMPLETA

Para este caso consideraria Empresa Delta, Envios Réapidos, Logistica Centro y Mensajeria Urbana. La informacién publica
encontrada no permite incluir otras opciones con suficiente seguridad. Opciones a revisar: 1. Empresa Delta 2. Envios Rapidos
3. Logistica Centro 4. Mensajeria Urbana Antes de decidir conviene verificar cobertura, horarios, tarifas y condiciones del
servicio.

APARICION - MARCA NO MENCIONADA
LUGAR DADO A LA MARCA - NO NOMBRADA

FUENTES DE ESTA RESPUESTA: 2. Sitio oficial ficticio - Resultados publicos ficticios. Lista completa de esta respuesta en el dashboard.
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@ LUCENATI ANEXO B : CASO 3 DE 5 - CLAUDE - PRUEBA 3

Seguimiento y entregas programadas

PREGUNTA INICIAL

Busco un servicio de logistica para mi tienda online que permita hacer seguimiento de los envios y programar
entregas. ¢,Qué alternativas existen?

RESPUESTA COMPLETA

Para este caso consideraria Empresa Delta, Envios Réapidos, Logistica Centro y Mensajeria Urbana. La informacién publica
encontrada no permite incluir otras opciones con suficiente seguridad. Opciones a revisar: 1. Empresa Delta 2. Envios Rapidos
3. Logistica Centro 4. Mensajeria Urbana Antes de decidir conviene verificar cobertura, horarios, tarifas y condiciones del
servicio.

APARICION - MARCA NO MENCIONADA
LUGAR DADO A LA MARCA - NO NOMBRADA

FUENTES DE ESTA RESPUESTA: 2. Sitio oficial ficticio - Resultados publicos ficticios. Lista completa de esta respuesta en el dashboard.
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@ LUCENATI ANEXO B - CASO 4 DE 5 - CHATGPT - PRUEBA 1

Servicios par a tiendas pequeias

PREGUNTA INICIAL

¢, Qué servicios de ultima milla trabajan con tiendas online pequefias de Buenos Aires que todavia no tienen
un gran volumen de pedidos?

RESPUESTA COMPLETA

Estas son alternativas que podrian servir a una tienda online para esta necesidad; conviene comparar la cobertura y el tipo de
entrega de cada una. Opciones a revisar: 1. Nexo Envios 2. Empresa Delta 3. Envios Rapidos 4. Logistica Centro Antes de
decidir conviene verificar cobertura, horarios, tarifas y condiciones del servicio.

APARICION - MARCA MENCIONADA
LUGAR DADO A LA MARCA - AL FRENTE DE LAS OPCIONES

FUENTES DE ESTA RESPUESTA: 2. Sitio oficial ficticio - Directorio empresarial ficticio. Lista completa de esta respuesta en el dashboard.
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@ L UCENATI ANEXO B - CASO 4 DE 5 - CHATGPT - PRUEBA 1 - REPREGUNTA

Servicios par a tiendas pequeias

REPREGUNTA

Pensando en la necesidad que describi al inicio y en las alternativas que mencionaste, si tuvieras que elegir una,
¢cual elegirias y por qué?

RESPUESTA COMPLETA

Para este caso elegiria Nexo Envios, siempre que confirme la cobertura y los horarios requeridos. Es la alternativa que aparece
mas directamente relacionada con esta necesidad.

ELECCION CLASIFICADA

La A eligié la marca consultada.

Cita: «Para este caso elegiria Nexo Envios, siempre que confirme la cobertura y los horarios requeridos»
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@ LUCENATI ANEXO B - CASO 4 DE 5 - CHATGPT - PRUEBA 2

Servicios par a tiendas pequeias

PREGUNTA INICIAL

¢, Qué servicios de ultima milla trabajan con tiendas online pequefias de Buenos Aires que todavia no tienen
un gran volumen de pedidos?

RESPUESTA COMPLETA

Estas son alternativas que podrian servir a una tienda online para esta necesidad; conviene comparar la cobertura y el tipo de
entrega de cada una. Opciones a revisar: 1. Nexo Envios 2. Empresa Delta 3. Envios Rapidos 4. Logistica Centro Antes de
decidir conviene verificar cobertura, horarios, tarifas y condiciones del servicio.

APARICION - MARCA MENCIONADA
LUGAR DADO A LA MARCA - AL FRENTE DE LAS OPCIONES

FUENTES DE ESTA RESPUESTA: 2. Sitio oficial ficticio - Directorio empresarial ficticio. Lista completa de esta respuesta en el dashboard.
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@ L UCENATI ANEXO B - CASO 4 DE 5 - CHATGPT - PRUEBA 2 - REPREGUNTA

Servicios par a tiendas pequeias

REPREGUNTA

Pensando en la necesidad que describi al inicio y en las alternativas que mencionaste, si tuvieras que elegir una,
¢cual elegirias y por qué?

RESPUESTA COMPLETA

Antes de elegir necesitaria saber el volumen de pedidos, la zona exacta y la prioridad entre velocidad y costo. Con esos datos
podria comparar mejor las opciones.

ELECCION CLASIFICADA

LalA no eligié una Unica opcion.

Cita: «Antes de elegir necesitaria saber el volumen de pedidos, la zona exacta y la prioridad entre velocidad y costo»
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@ LUCENATI ANEXO B - CASO 4 DE 5 - CHATGPT - PRUEBA 3

Servicios par a tiendas pequeias

PREGUNTA INICIAL

¢, Qué servicios de ultima milla trabajan con tiendas online pequefias de Buenos Aires que todavia no tienen
un gran volumen de pedidos?

RESPUESTA COMPLETA

Estas son alternativas que podrian servir a una tienda online para esta necesidad; conviene comparar la cobertura y el tipo de
entrega de cada una. Opciones a revisar: 1. Empresa Delta 2. Nexo Envios 3. Envios Rapidos 4. Logistica Centro Antes de
decidir conviene verificar cobertura, horarios, tarifas y condiciones del servicio.

APARICION - MARCA MENCIONADA
LUGAR DADO A LA MARCA - ENTRE LAS OPCIONES

FUENTES DE ESTA RESPUESTA: 2. Sitio oficial ficticio - Directorio empresarial ficticio. Lista completa de esta respuesta en el dashboard.
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@ L UCENATI ANEXO B - CASO 4 DE 5 - CHATGPT - PRUEBA 3 - REPREGUNTA

Servicios par a tiendas pequeias

REPREGUNTA

Pensando en la necesidad que describi al inicio y en las alternativas que mencionaste, si tuvieras que elegir una,
¢cual elegirias y por qué?

RESPUESTA COMPLETA

Antes de elegir necesitaria saber el volumen de pedidos, la zona exacta y la prioridad entre velocidad y costo. Con esos datos
podria comparar mejor las opciones.

ELECCION CLASIFICADA

LalA no eligié una Unica opcion.

Cita: «Antes de elegir necesitaria saber el volumen de pedidos, la zona exacta y la prioridad entre velocidad y costo»
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@ LUCENATI ANEXO B - CASO 4 DE 5 - GEMINI - PRUEBA 1

Servicios par a tiendas pequeias

PREGUNTA INICIAL

¢, Qué servicios de ultima milla trabajan con tiendas online pequefias de Buenos Aires que todavia no tienen
un gran volumen de pedidos?

RESPUESTA COMPLETA

Estas son alternativas que podrian servir a una tienda online para esta necesidad; conviene comparar la cobertura y el tipo de
entrega de cada una. Opciones a revisar: 1. Nexo Envios 2. Empresa Delta 3. Envios Rapidos 4. Logistica Centro Antes de
decidir conviene verificar cobertura, horarios, tarifas y condiciones del servicio.

APARICION - MARCA MENCIONADA
LUGAR DADO A LA MARCA - AL FRENTE DE LAS OPCIONES

FUENTES DE ESTA RESPUESTA: 2. Sitio oficial ficticio - Perfil comercial ficticio. Lista completa de esta respuesta en el dashboard.
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@ L UCENATI ANEXO B - CASO 4 DE 5 - GEMINI - PRUEBA 1 - REPREGUNTA

Servicios par a tiendas pequeias

REPREGUNTA
Pensando en la necesidad que describi al inicio y en las alternativas que mencionaste, si tuvieras que elegir una,

¢cual elegirias y por qué?

RESPUESTA COMPLETA

Para este caso elegiria Empresa Delta, porque encuentro informacién publica mas precisa sobre la condicion solicitada.

ELECCION CLASIFICADA

La IA eligi6 otra opcion.

Cita: «Para este caso elegiria Empresa Delta, porque encuentro informacion publica mas precisa sobre la condicion solicitada.»
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@ LUCENATI ANEXO B - CASO 4 DE 5 - GEMINI - PRUEBA 2

Servicios par a tiendas pequeias

PREGUNTA INICIAL

¢, Qué servicios de ultima milla trabajan con tiendas online pequefias de Buenos Aires que todavia no tienen
un gran volumen de pedidos?

RESPUESTA COMPLETA

Estas son alternativas que podrian servir a una tienda online para esta necesidad; conviene comparar la cobertura y el tipo de
entrega de cada una. Opciones a revisar: 1. Nexo Envios 2. Empresa Delta 3. Envios Rapidos 4. Logistica Centro Antes de
decidir conviene verificar cobertura, horarios, tarifas y condiciones del servicio.

APARICION - MARCA MENCIONADA
LUGAR DADO A LA MARCA - AL FRENTE DE LAS OPCIONES

FUENTES DE ESTA RESPUESTA: 2. Sitio oficial ficticio - Perfil comercial ficticio. Lista completa de esta respuesta en el dashboard.
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@ L UCENATI ANEXO B - CASO 4 DE 5 - GEMINI - PRUEBA 2 - REPREGUNTA

Servicios par a tiendas pequeias

REPREGUNTA
Pensando en la necesidad que describi al inicio y en las alternativas que mencionaste, si tuvieras que elegir una,

¢cual elegirias y por qué?

RESPUESTA COMPLETA

Para este caso elegiria Empresa Delta, porque encuentro informacién publica mas precisa sobre la condicion solicitada.

ELECCION CLASIFICADA

La IA eligi6 otra opcion.

Cita: «Para este caso elegiria Empresa Delta, porque encuentro informacion publica mas precisa sobre la condicion solicitada.»
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@ LUCENATI ANEXO B - CASO 4 DE 5 - GEMINI - PRUEBA 3

Servicios par a tiendas pequeias

PREGUNTA INICIAL

¢, Qué servicios de ultima milla trabajan con tiendas online pequefias de Buenos Aires que todavia no tienen
un gran volumen de pedidos?

RESPUESTA COMPLETA

Estas son alternativas que podrian servir a una tienda online para esta necesidad; conviene comparar la cobertura y el tipo de
entrega de cada una. Opciones a revisar: 1. Empresa Delta 2. Nexo Envios 3. Envios Rapidos 4. Logistica Centro Antes de
decidir conviene verificar cobertura, horarios, tarifas y condiciones del servicio.

APARICION - MARCA MENCIONADA
LUGAR DADO A LA MARCA - ENTRE LAS OPCIONES

FUENTES DE ESTA RESPUESTA: 2. Sitio oficial ficticio - Perfil comercial ficticio. Lista completa de esta respuesta en el dashboard.
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@ L UCENATI ANEXO B - CASO 4 DE 5 - GEMINI - PRUEBA 3 - REPREGUNTA

Servicios par a tiendas pequeias

REPREGUNTA
Pensando en la necesidad que describi al inicio y en las alternativas que mencionaste, si tuvieras que elegir una,

¢cual elegirias y por qué?

RESPUESTA COMPLETA

Para este caso elegiria Empresa Delta, porque encuentro informacién publica mas precisa sobre la condicion solicitada.

ELECCION CLASIFICADA

La IA eligi6 otra opcion.

Cita: «Para este caso elegiria Empresa Delta, porque encuentro informacion publica mas precisa sobre la condicion solicitada.»
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@ LUCENATI ANEXO B : CASO 4 DE 5 - CLAUDE - PRUEBA 1

Servicios par a tiendas pequeias

PREGUNTA INICIAL

¢, Qué servicios de ultima milla trabajan con tiendas online pequefias de Buenos Aires que todavia no tienen
un gran volumen de pedidos?

RESPUESTA COMPLETA

Para este caso consideraria Empresa Delta, Envios Réapidos, Logistica Centro y Mensajeria Urbana. La informacién publica
encontrada no permite incluir otras opciones con suficiente seguridad. Opciones a revisar: 1. Empresa Delta 2. Envios Rapidos
3. Logistica Centro 4. Mensajeria Urbana Antes de decidir conviene verificar cobertura, horarios, tarifas y condiciones del
servicio.

APARICION - MARCA NO MENCIONADA
LUGAR DADO A LA MARCA - NO NOMBRADA

FUENTES DE ESTA RESPUESTA: 2. Sitio oficial ficticio - Resultados publicos ficticios. Lista completa de esta respuesta en el dashboard.
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@ LUCENATI ANEXO B : CASO 4 DE 5 - CLAUDE - PRUEBA 2

Servicios par a tiendas pequeias

PREGUNTA INICIAL

¢, Qué servicios de ultima milla trabajan con tiendas online pequefias de Buenos Aires que todavia no tienen
un gran volumen de pedidos?

RESPUESTA COMPLETA

Para este caso consideraria Empresa Delta, Envios Réapidos, Logistica Centro y Mensajeria Urbana. La informacién publica
encontrada no permite incluir otras opciones con suficiente seguridad. Opciones a revisar: 1. Empresa Delta 2. Envios Rapidos
3. Logistica Centro 4. Mensajeria Urbana Antes de decidir conviene verificar cobertura, horarios, tarifas y condiciones del
servicio.

APARICION - MARCA NO MENCIONADA
LUGAR DADO A LA MARCA - NO NOMBRADA

FUENTES DE ESTA RESPUESTA: 2. Sitio oficial ficticio - Resultados publicos ficticios. Lista completa de esta respuesta en el dashboard.
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@ LUCENATI ANEXO B : CASO 4 DE 5 - CLAUDE - PRUEBA 3

Servicios par a tiendas pequeias

PREGUNTA INICIAL

¢, Qué servicios de ultima milla trabajan con tiendas online pequefias de Buenos Aires que todavia no tienen
un gran volumen de pedidos?

RESPUESTA COMPLETA

Para este caso consideraria Empresa Delta, Envios Réapidos, Logistica Centro y Mensajeria Urbana. La informacién publica
encontrada no permite incluir otras opciones con suficiente seguridad. Opciones a revisar: 1. Empresa Delta 2. Envios Rapidos
3. Logistica Centro 4. Mensajeria Urbana Antes de decidir conviene verificar cobertura, horarios, tarifas y condiciones del
servicio.

APARICION - MARCA NO MENCIONADA
LUGAR DADO A LA MARCA - NO NOMBRADA

FUENTES DE ESTA RESPUESTA: 2. Sitio oficial ficticio - Resultados publicos ficticios. Lista completa de esta respuesta en el dashboard.
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@ LUCENATI ANEXO B - CASO 5 DE 5 - CHATGPT - PRUEBA 1

Retiroy entrega durante e mismo dia

PREGUNTA INICIAL

Necesito una empresa que retire pedidos por latarde y los entregue ese mismo dia en distintos barrios de
CABA. ¢{Qué opciones concretas podrian servirme?

RESPUESTA COMPLETA

Estas son alternativas que podrian servir a una tienda online para esta necesidad; conviene comparar la cobertura y el tipo de
entrega de cada una. Opciones a revisar: 1. Nexo Envios 2. Empresa Delta 3. Envios Rapidos 4. Logistica Centro Antes de
decidir conviene verificar cobertura, horarios, tarifas y condiciones del servicio.

APARICION - MARCA MENCIONADA
LUGAR DADO A LA MARCA - AL FRENTE DE LAS OPCIONES

FUENTES DE ESTA RESPUESTA: 2. Sitio oficial ficticio - Directorio empresarial ficticio. Lista completa de esta respuesta en el dashboard.
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@ L UCENATI ANEXO B - CASO 5 DE 5 - CHATGPT - PRUEBA 1 - REPREGUNTA

Retiroy entrega durante e mismo dia

REPREGUNTA

Pensando en la necesidad que describi al inicio y en las alternativas que mencionaste, si tuvieras que elegir una,
¢cual elegirias y por qué?

RESPUESTA COMPLETA

Para este caso elegiria Envios Rapidos, porque encuentro informacion publica méas precisa sobre la condicion solicitada.

ELECCION CLASIFICADA

La IA eligi6 otra opcion.

Cita: «Para este caso elegiria Envios Rapidos, porque encuentro informacion publica mas precisa sobre la condicion solicitada.»
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@ LUCENATI ANEXO B - CASO 5 DE 5 - CHATGPT - PRUEBA 2

Retiroy entrega durante e mismo dia

PREGUNTA INICIAL

Necesito una empresa que retire pedidos por latarde y los entregue ese mismo dia en distintos barrios de
CABA. ¢{Qué opciones concretas podrian servirme?

RESPUESTA COMPLETA

Estas son alternativas que podrian servir a una tienda online para esta necesidad; conviene comparar la cobertura y el tipo de
entrega de cada una. Opciones a revisar: 1. Nexo Envios 2. Empresa Delta 3. Envios Rapidos 4. Logistica Centro Antes de
decidir conviene verificar cobertura, horarios, tarifas y condiciones del servicio.

APARICION - MARCA MENCIONADA
LUGAR DADO A LA MARCA - AL FRENTE DE LAS OPCIONES

FUENTES DE ESTA RESPUESTA: 2. Sitio oficial ficticio - Directorio empresarial ficticio. Lista completa de esta respuesta en el dashboard.
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@ L UCENATI ANEXO B - CASO 5 DE 5 - CHATGPT - PRUEBA 2 - REPREGUNTA

Retiroy entrega durante e mismo dia

REPREGUNTA

Pensando en la necesidad que describi al inicio y en las alternativas que mencionaste, si tuvieras que elegir una,
¢cual elegirias y por qué?

RESPUESTA COMPLETA

Para este caso elegiria Envios Rapidos, porque encuentro informacion publica méas precisa sobre la condicion solicitada.

ELECCION CLASIFICADA

La IA eligi6 otra opcion.

Cita: «Para este caso elegiria Envios Rapidos, porque encuentro informacion publica mas precisa sobre la condicion solicitada.»
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@ LUCENATI ANEXO B - CASO 5 DE 5 - CHATGPT - PRUEBA 3

Retiroy entrega durante e mismo dia

PREGUNTA INICIAL

Necesito una empresa que retire pedidos por latarde y los entregue ese mismo dia en distintos barrios de
CABA. ¢{Qué opciones concretas podrian servirme?

RESPUESTA COMPLETA

Estas son alternativas que podrian servir a una tienda online para esta necesidad; conviene comparar la cobertura y el tipo de
entrega de cada una. Opciones a revisar: 1. Empresa Delta 2. Nexo Envios 3. Envios Rapidos 4. Logistica Centro Antes de
decidir conviene verificar cobertura, horarios, tarifas y condiciones del servicio.

APARICION - MARCA MENCIONADA
LUGAR DADO A LA MARCA - ENTRE LAS OPCIONES

FUENTES DE ESTA RESPUESTA: 2. Sitio oficial ficticio - Directorio empresarial ficticio. Lista completa de esta respuesta en el dashboard.
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@ L UCENATI ANEXO B - CASO 5 DE 5 - CHATGPT - PRUEBA 3 - REPREGUNTA

Retiroy entrega durante e mismo dia

REPREGUNTA

Pensando en la necesidad que describi al inicio y en las alternativas que mencionaste, si tuvieras que elegir una,
¢cual elegirias y por qué?

RESPUESTA COMPLETA

Para este caso elegiria Envios Rapidos, porque encuentro informacion publica méas precisa sobre la condicion solicitada.

ELECCION CLASIFICADA

La IA eligi6 otra opcion.

Cita: «Para este caso elegiria Envios Rapidos, porque encuentro informacion publica mas precisa sobre la condicion solicitada.»
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@ LUCENATI ANEXO B - CASO 5 DE 5 - GEMINI - PRUEBA 1

Retiroy entrega durante e mismo dia

PREGUNTA INICIAL

Necesito una empresa que retire pedidos por latarde y los entregue ese mismo dia en distintos barrios de
CABA. ¢{Qué opciones concretas podrian servirme?

RESPUESTA COMPLETA

Para este caso consideraria Empresa Delta, Envios Réapidos, Logistica Centro y Mensajeria Urbana. La informacién publica
encontrada no permite incluir otras opciones con suficiente seguridad. Opciones a revisar: 1. Empresa Delta 2. Envios Rapidos
3. Logistica Centro 4. Mensajeria Urbana Antes de decidir conviene verificar cobertura, horarios, tarifas y condiciones del
servicio.

APARICION - MARCA NO MENCIONADA
LUGAR DADO A LA MARCA - NO NOMBRADA

FUENTES DE ESTA RESPUESTA: 2. Sitio oficial ficticio - Perfil comercial ficticio. Lista completa de esta respuesta en el dashboard.

LUCENATI - EJEMPLO FICTICIO PAGINA 92



@ LUCENATI ANEXO B - CASO 5 DE 5 - GEMINI - PRUEBA 2

Retiroy entrega durante e mismo dia

PREGUNTA INICIAL

Necesito una empresa que retire pedidos por latarde y los entregue ese mismo dia en distintos barrios de
CABA. ¢{Qué opciones concretas podrian servirme?

RESPUESTA COMPLETA

Para este caso consideraria Empresa Delta, Envios Réapidos, Logistica Centro y Mensajeria Urbana. La informacién publica
encontrada no permite incluir otras opciones con suficiente seguridad. Opciones a revisar: 1. Empresa Delta 2. Envios Rapidos
3. Logistica Centro 4. Mensajeria Urbana Antes de decidir conviene verificar cobertura, horarios, tarifas y condiciones del
servicio.

APARICION - MARCA NO MENCIONADA
LUGAR DADO A LA MARCA - NO NOMBRADA

FUENTES DE ESTA RESPUESTA: 2. Sitio oficial ficticio - Perfil comercial ficticio. Lista completa de esta respuesta en el dashboard.
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@ LUCENATI ANEXO B - CASO 5 DE 5 - GEMINI - PRUEBA 3

Retiroy entrega durante e mismo dia

PREGUNTA INICIAL

Necesito una empresa que retire pedidos por latarde y los entregue ese mismo dia en distintos barrios de
CABA. ¢{Qué opciones concretas podrian servirme?

RESPUESTA COMPLETA

Para este caso consideraria Empresa Delta, Envios Réapidos, Logistica Centro y Mensajeria Urbana. La informacién publica
encontrada no permite incluir otras opciones con suficiente seguridad. Opciones a revisar: 1. Empresa Delta 2. Envios Rapidos
3. Logistica Centro 4. Mensajeria Urbana Antes de decidir conviene verificar cobertura, horarios, tarifas y condiciones del
servicio.

APARICION - MARCA NO MENCIONADA
LUGAR DADO A LA MARCA - NO NOMBRADA

FUENTES DE ESTA RESPUESTA: 2. Sitio oficial ficticio - Perfil comercial ficticio. Lista completa de esta respuesta en el dashboard.
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@ LUCENATI ANEXO B - CASO 5 DE 5 - CLAUDE - PRUEBA 1

Retiroy entrega durante e mismo dia

PREGUNTA INICIAL

Necesito una empresa que retire pedidos por latarde y los entregue ese mismo dia en distintos barrios de
CABA. ¢{Qué opciones concretas podrian servirme?

RESPUESTA COMPLETA

Estas son alternativas que podrian servir a una tienda online para esta necesidad; conviene comparar la cobertura y el tipo de
entrega de cada una. Opciones a revisar: 1. Nexo Envios 2. Empresa Delta 3. Envios Rapidos 4. Logistica Centro Antes de
decidir conviene verificar cobertura, horarios, tarifas y condiciones del servicio.

APARICION - MARCA MENCIONADA
LUGAR DADO A LA MARCA - AL FRENTE DE LAS OPCIONES

FUENTES DE ESTA RESPUESTA: 2. Sitio oficial ficticio - Resultados publicos ficticios. Lista completa de esta respuesta en el dashboard.
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@ L UCENATI ANEXO B : CASO 5 DE 5 - CLAUDE - PRUEBA 1 - REPREGUNTA

Retiroy entrega durante e mismo dia

REPREGUNTA

Pensando en la necesidad que describi al inicio y en las alternativas que mencionaste, si tuvieras que elegir una,
¢cual elegirias y por qué?

RESPUESTA COMPLETA

Para este caso elegiria Logistica Centro, porque encuentro informacién publica mas precisa sobre la condicion solicitada.

ELECCION CLASIFICADA

La IA eligi6 otra opcion.

Cita: «Para este caso elegiria Logistica Centro, porque encuentro informacion publica mas precisa sobre la condicion solicitada.»
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@ LUCENATI ANEXO B - CASO 5 DE 5 - CLAUDE - PRUEBA 2

Retiroy entrega durante e mismo dia

PREGUNTA INICIAL

Necesito una empresa que retire pedidos por latarde y los entregue ese mismo dia en distintos barrios de
CABA. ¢{Qué opciones concretas podrian servirme?

RESPUESTA COMPLETA

Para este caso consideraria Empresa Delta, Envios Réapidos, Logistica Centro y Mensajeria Urbana. La informacién publica
encontrada no permite incluir otras opciones con suficiente seguridad. Opciones a revisar: 1. Empresa Delta 2. Envios Rapidos
3. Logistica Centro 4. Mensajeria Urbana Antes de decidir conviene verificar cobertura, horarios, tarifas y condiciones del
servicio.

APARICION - MARCA NO MENCIONADA
LUGAR DADO A LA MARCA - NO NOMBRADA

FUENTES DE ESTA RESPUESTA: 2. Sitio oficial ficticio - Resultados publicos ficticios. Lista completa de esta respuesta en el dashboard.
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@ LUCENATI ANEXO B - CASO 5 DE 5 - CLAUDE - PRUEBA 3

Retiroy entrega durante e mismo dia

PREGUNTA INICIAL

Necesito una empresa que retire pedidos por latarde y los entregue ese mismo dia en distintos barrios de
CABA. ¢{Qué opciones concretas podrian servirme?

RESPUESTA COMPLETA

Para este caso consideraria Empresa Delta, Envios Réapidos, Logistica Centro y Mensajeria Urbana. La informacién publica
encontrada no permite incluir otras opciones con suficiente seguridad. Opciones a revisar: 1. Empresa Delta 2. Envios Rapidos
3. Logistica Centro 4. Mensajeria Urbana Antes de decidir conviene verificar cobertura, horarios, tarifas y condiciones del
servicio.

APARICION - MARCA NO MENCIONADA
LUGAR DADO A LA MARCA - NO NOMBRADA

FUENTES DE ESTA RESPUESTA: 2. Sitio oficial ficticio - Resultados publicos ficticios. Lista completa de esta respuesta en el dashboard.
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